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	Všetky ceny vo vyjadrení bez DPH uvedené v Tarife sú podkladom na vyhotovenie daňového dokladu.

	I
	Všeobecné podmienky

	I/1
	„ADSL“ – (Asymmetric Digital Subscriber Line) je technológia, ktorá poskytuje užívateľovi asymetrický dátový prístup, tzn., že v smere od poskytovateľa služby k užívateľovi (downstream) je prenosová rýchlosť vyššia ako v smere od užívateľa k poskytovateľovi služby (upstream).

	I/2
	„Produkty ST ISDN DSL, ST TP DSL“, (ďalej len prístup DSL)   je súhrn technických prostriedkov VTS ST, ktoré umožňujú užívateľovi prístup k širokopásmovým službám prostredníctvom ADSL.

	I/3
	STposkytujú v testovacej prevádzke nasledovné  typy prístupov DSL: 

	I/4
	 -  ST TP DSL low (384 kbit/s downstream a 128 kbit/s upstream);

	I/5
	 -  ST TP DSL standard (768 kbit/s downstream a 256 kbit/s upstream);

	I/6
	 -  ST TP DSL high (2 048 kbit/s downstream a 512 kbit/s upstream);

	I/7
	 -  ST ISDN DSL low (384 kbit/s downstream a 128 kbit/s upstream);

	I/8
	 -  ST ISDN DSL standard (768 kbit/s downstream a 256 kbit/s upstream);

	I/9
	 -  ST ISDN DSL high (2 048 kbit/s downstream a 512 kbit/s upstream);

	II
	Zriadenie prístupu DSL

	II/1
	Zriadenie prístupu DSL je podmienené používaním štandardného volacieho programu a používaním telefónnej prípojky 1  so samostatným pripojením alebo používaním prístupu ISDN BRA a štandardného volacieho programu.

	II/2
	Zriadenie prístupu DSL  zmenou existujúcej prípojky TP1 alebo prístupu ISDN BRA  zapojených do prevoľby nie je možné.

	II/3
	Prístup DSL sa zriaďuje na základe Zmluvy o pripojení na poskytovanie prístupu v testovacej prevádzke.

	II/4
	Za zriadenie prístupu DSL zmenou existujúcej telefónnej prípojky 1 sa uplatňujú ceny podľa položiek U02010, U02020, U02030

	II/5
	Za zriadenie prístupu DSL zmenou existujúceho prístupu ISDN BRA  sa uplatňujú ceny podľa položiek U01010, U01020, U01030


	kód
	Zriadenie prístupu DSL 
	Cena v Sk

bez DPH
	DPH

23%
	Cena v Sk

s DPH
	Splatnosť ceny

	zmenou existujúcej telefónnej prípojky TP1

	U.02010
	ST TP DSL low (384 kbit/s downstream / 128 kbit/s upstream)
	4 000,-
	920,-
	4 920,-
	jednorazová

	U.02020
	ST TP DSLstandard (768 kbit/s downstream / 256 kbit/s upstream)
	4 000,-
	920,-
	4 920,-
	jednorazová

	U.02030
	ST TP DSL high (2 048 kbit/s downstream / 512 kbit/s upstream)
	4 000,-
	920,-
	4 920,-
	jednorazová

	zmenou existujúceho prístupu ISDN BRA

	U.01010
	ST ISDN DSL low (384 kbit/s downstream / 128 kbit/s upstream)
	4 000,-
	920,-
	4 920,-
	jednorazová

	U.01020
	ST ISDN DSL standard (768 kbit/s downstream / 256 kbit/s upstream)
	4 000,-
	920,-
	4 920,-
	jednorazová

	U.01030
	ST ISDN DSL high (2 048 kbit/s downstream / 512 kbit/s upstream)
	4 000,-
	920,-
	4 920,-
	jednorazová


	II/6
	Ak odstúpi žiadateľ o zriadenie prístupu DSL od svojej žiadosti a ST už začali práce spojené so zriadením prístupu DSL  je užívateľ povinný uhradiť ST cenu už vykonaných prác.

	II/7
	Pri zrušení prístupu DSL sa zaplatená cena za jeho zriadenie nevracia, ani sa o ňu neznižuje cena za zriadenie prístupu DSL na inom mieste. 

	III
	Preloženie a premiestnenie prístupu DSL.

	III/I
	Preloženie alebo premiestnenie prístupu DSL počas testovacej prevádzky nie je povolené.

	IV
	Premeny prístupu DSL

	IV/1
	Za zmenu užívateľa prístupu DSL alebo za vykonanie zmeny v mene (názve) užívateľa prístupu DSL sa nespoplatňuje.

	IV/2
	Pri premene alebo zmene v osobe užívateľa prístupu DSL sa mesačné sadzby cien (napr. za používanie DSL prístupu) upravia odo dňa, kedy bola premena vykonaná.

	IV/3
	Zmena parametrov prístupu DSL počas testovacej prevádzky nie je možná.

	IV/4
	Premena z prístupu DSL na pôvodnú telefónnu prípojku TP1 alebo z prístupu DSL na pôvodný prístup ISDN BRA sa nespoplatňuje.

	V
	Používanie  prístupov DSL v testovacej prevádzke

	V/1
	Cena za prístup DSL v testovacej prevádzke sa uplatňuje alikvótnou čiastkou z celkovej mesačnej ceny za prístup DSL odo dňa zriadenia prístupu DSL.

	V/2
	Cena za prístup ST TP DSL high (položka U.04030) alebo ST ISDN DSL high (položka U.03030) v testovacej prevádzke zahŕňa aj cenu za prenájom DSL modemu.

	V/3
	Cena za „používanie telefónnej prípojky 1 so štandardným pripojením“ podľa položky A06011 alebo A06012 Tarify VTS je zahrnutá do ceny za prístup  ST TP DSL v testovacej prevádzke podľa tejto tarify.

	V/4
	Cena za používanie prístupu ISDN BRA  so štandardnou skupinou služieb podľa položky T06010 Tarify ISDN alebo “Používanie prístupu ISDN BRA s komfortnou  skupinou služieb“ podľa položky T06020 je zahrnutá do ceny za prístup ST ISDN DSL v testovacej prevádzke podľa tejto tarify.

	V/5
	Cena za prístup DSL zriadeného na dobu určitú (dobu trvania testovacej prevádzky) sa uplatňuje mesačne cena podľa typu prístupu  nasledovne


	Kód
	Cena za prístup DSL 
	Cena v Sk

bez DPH
	DPH

23%
	Cena v Sk

s DPH
	Splatnosť ceny

	U.04010
	ST TP DSL low (384 kbit/s downstream / 128 kbit/s upstream)
	1 699,-
	390,80
	2 089,80
	za mesiac/vopred

	U.04020
	ST TP DSLstandard (768 kbit/s downstream / 256 kbit/s upstream)
	3 299,-
	758,80
	4 057,80
	za mesiac/vopred

	U.04030
	ST TP DSL high (2 048 kbit/s downstream / 512 kbit/s upstream)
	9 699,-
	2 230,80
	11 929,80
	za mesiac/vopred

	U.03010
	ST ISDN DSL low (384 kbit/s downstream / 128 kbit/s upstream)
	1 999,-
	459,80
	2 458,80
	za mesiac/vopred

	U.03020
	ST ISDN DSL standard (768 kbit/s downstream / 256 kbit/s upstream)
	3 599,-
	827,80
	4 426,80
	za mesiac/vopred

	U.03030
	ST ISDN DSL high (2 048 kbit/s downstream / 512 kbit/s upstream)
	9 999,-
	2 929,80
	12 298,80
	za mesiac/vopred


	V/6
	V prípade, že účastník testovacej prevádzky vyplní dotazník minimálne dva krát s minimálnym odstupom troch týždňov má nárok na zľavnenú cenu  za prístup DSL nasledovne:

	Kód
	transakcia
	Cena v Sk

bez DPH
	DPH

23%
	Cena v Sk

s DPH
	Splatnosť ceny

	U.04090
	Zľavnená cena  za prístup DSL
	1,00
	0,20
	1,20
	jednorázová

	
	

	V/7
	Zľavnená cena za prístup sa uplatňuje v poslednom fakturačnom období testovacej prevádzky, pokiaľ užívateľ vyplnil dotazník minimálne dva krát do 25.8.2002.

	V/8
	V prípade, že užívateľ vyplní dotazník v obdbí od 26.8.2002 do 30.9.2002 zľavnená cena za prístup DSL bude uplatnená až v nasledujúcich fakturačných obdobiach.

	V/9
	Cena za prístup DSL v testovacej prevádzke a vypovedanie zmluvy

	V/10
	Po vypovedaní Zmluvy o pripojení DSL sa sadzba ceny za prístup DSL v testovacej prevádzke zastaví posledným dňom výpovednej lehoty, ktorá uplynie v posledný deň fakturačného obdobia nasledujúceho po fakturačnom období, v ktorom bola výpoveď doručená.

	V/11
	Cena za prístup DSL a prerušenie prístupu DSL v testovacej prevádzke

	V/12
	a) na žiadosť užívateľa

	V/13
	aa) pri dočasnom prerušení prístupu DSL v testovacej prevádzke sa sadzba ceny za poskytovanie DSL uplatňuje. 

	V/14
	ab) pri vypovedaní Zmluvy o pripojení  sa sadzba ceny za poskytovaný prístup zastaví posledným dňom výpovednej lehoty.

	V/15
	b) zo strany ST:

	V/16
	ba) za čas neposkytovania  služby, zavinenej zo strany ST (resp. porucha):

	V/17
	Užívateľ má právo na vrátenie pomernej časti ceny za čas neposkytovania služby zavinenej zo strany ST (porucha). Pomerná časť ceny sa dobropisuje pri prerušení poskytovania VTS - prístup ST ISDN DSL, ST TP DSL v testovacej prevádzke trvajúcom nepretržite dlhšie ako  2 kalendárne dni, (pokiaľ užívateľ za prerušenie nezodpovedá) tak, že sa zníži sadzba ceny za prístup DSL v testovacej prevádzke za každý deň prerušenia o alikvótnu časť. Podmienkou je, že užívateľ včas ohlási poruchu na príslušnej ohlasovni porúch 129 alebo sa ST o tom inak dozvie a, že pri lokalizácii a odstraňovaní poruchy nebude klásť prekážky. Zníženie ceny sa realizuje odo dňa, kedy bola porucha ohlásená a overená. O  vrátenie pomernej časti ceny musí užívateľ požiadať najneskôr do 3 mesiacov od posledného dňa príslušného fakturačného  obdobia najskôr v tom fakturačnom období, v ktorom mu bola porucha odstránená.

Ak sa trvanie poruchy predĺži do nasledujúceho fakturačného obdobia, potom užívateľ má nárok na vrátenie pomernej časti ceny za používanie prístupu DSL za celý čas trvania poruchy bez ohľadu na fakturačné obdobie v ktorom porucha vznikla. Pomerná časť ceny za používanie sa vyplatí až v tom fakturačnom období, v ktorom bola porucha odstránená. V prípade, ak bolo na jednom prístupe DSL odstránených viacero porúch v tom istom fakturačnom období , môže užívateľ uplatňovať nárok na vrátenie pomernej časti ceny za prístup DSL v testovacej prevádzke za každú poruchu, ktorá trvala nepretržite dlhšie ako  2 kalendárne dni.

	V/18
	bb) pre porušenie podmienok Zmluvy o pripojení, zo strany užívateľa (§42, odsek 1, písmeno d Zákona č.195/2000 Z.z. o telekomunikáciách) sa sadzba ceny za prístup DSL v testovacej prevádzke uplatňuje aj v dobe zastavenia testovacej prevádzky prístupu DSL,

	V/19
	bc) za čas neposkytovania  služby v testovacej prevádzke, pri plánovanom prerušení poskytovania služby platia podmienky podľa V/16

	kód
	Transakcia
	Cena
v Sk bez DPH
	Cena
 v Sk s DPH
	Splatnosť ceny

	U.10002
	Pri vypovedaní zmluvy o pripojení je nájomca povinný vrátiť prenajatý DSL modem bez vyzvania. V prípade, ak prenajatý DSL modem nevráti, ST majú právo účtovať zmluvnú pokutu v uvedenej výške.
	6000,00
	neuplatňuje sa sadzba DPH
	jednorazovo

	V/20
	Prenájom štandardného telefónneho prístroja k ISDN prístupu alebo na telefónnu prípojku 1

	V/21
	V prípade, ak štandardný telefónny prístroj pripojený na ISDN prístup alebo na telefónnu prípojku je v majetku ST, uplatňuje sa mesačne cena za prenájom telefónneho prístroja podľa  A.06030 tarify ST, a.s na poskytovanie verejnej telefónnej služby.

	V/22
	Cena za prenájom telefónneho prístroja a vypovedanie zmluvy o pripojení

	V/23
	Cena za prenájom telefónneho prístroja a prerušenie poskytovania verejnej telefónnej služby

	V/24
	a) na žiadosť užívateľa 

	V/25
	aa) o dočasné prerušenie poskytovania služby

	V/26
	  - sa za celé obdobie dočasného prerušenia, sadzba ceny za prenájom telefónneho prístroja uplatňuje.

	V/27
	ab) pri vypovedaní zmluvy o pripojení

	V/28
	 - platí ustanovenie podľa V/26.

	V/29
	b) z podnetu ST

	V/30
	ba) za čas neposkytovania služby, zavinenej zo strany ST (resp. porucha):

	V/31
	  - sa za celé obdobie dočasného prerušenia, sadzba ceny za prenájom telefónneho prístroja uplatňuje.

	V/32
	bb) pre porušenie podmienok zmluvy o pripojení, zo strany užívateľa (§42, odsek 1, písmeno d Zákona č.195/2000 Z.z. o telekomunikáciách):

	V/33
	  - sa za celé obdobie dočasného prerušenia, sadzba ceny za prenájom telefónneho prístroja uplatňuje.

	V/34
	bc) za čas neposkytovania služby, pri plánovanom prerušení poskytovania služby:

	V/35
	  - sa za celé obdobie dočasného prerušenia, sadzba ceny za prenájom telefónneho prístroja uplatňuje.

	V/36
	Pri vypovedaní zmluvy o pripojení je užívateľ povinný vrátiť prenajatý telefónny prístroj bez vyzvania. V prípade, ak prenajatý telefónny prístroj nevráti, ST má právo účtovať zmluvnú pokutu podľa položky B01150 Tarify ST, a.s. na poskytovanie verejnej telekomunikačnej služby

	VI
	Automaticky uskutočnené volania z KTZ s prenosom v hovorovom pásme

	VI/1
	Automaticky uskutočnené volania z telefónnych prípojok 1 vo VTS ST a následne pripojených k prístupu DSL  sa spoplatňujú podľa podmienky  VI tarify ST, a.s. na poskytovanie verejnej telefónnej služby.

	VI/2
	Automaticky uskutočnené volania z prístupov ISDN vo VTS ST pripojených k prístupu DSL sa spoplatňujú podľa podmienky  VI Tarify ST, a.s. na poskytovanie služby ISDN.

	VII
	Doplnkové služby

	VII/1
	Užívatelia prístupov DSL môžu využívať aj doplnkové služby v pôvodnom rozsahu podľa podmienok uvedených v platnej Tarife ST, a.s. pre poskytovanie služieb ST Bonus - doplnkových služieb alebo Tarife ST, a.s. pre poskytovanie služby ISDN.

	VIII
	Uverejnenie telefónnych staníc

	VIII/1
	Všetky ďalšie služby súvisiace s telefónnym zoznamom a ich podmienky a ceny sa uplatňujú v zmysle Všeobecných podmienok ST, a.s. pre poskytovanie verejnej telefónnej služby a v Tarife ST, a.s. pre vydávanie telefónnych zoznamov.

	VIII/2
	Užívateľ má právo na bezplatné uverejnenie troch čísiel, ktoré sú zahrnuté v štandardnej skupine doplnkových služieb pre prístup ISDN BRA v telefónnom zozname.

	IX
	Ostatné služby a činnosti

	IX/1
	Zmeny

	IX/2
	Zmena prípojného čísla telefónnej prípojky na žiadosť užívateľa sa uplatňuje podľa kódu služby A18010. 

	IX/3
	Zmena prípojného čísla telefónnej prípojky z podnetu telekomunikácií, sa nespoplatňuje osobitne.

	IX/4
	Zmena adresných údajov užívateľa sa nespoplatňuje osobitne.

	IX/5
	Zmena pôvodných aktivovaných programov ST ISDN

	IX/6
	Zmena pôvodného aktivovaného programu ST ISDN Klasik na ST ISDN Komfort nie je možná.

	IX/7
	Zmena pôvodného aktivovaného programu ST ISDN Komfort na ST ISDN Klasik nie je možná.

	IX/8
	Obnovenie poskytovania verejnej telekomunikačnej služby,

	IX/9
	 - ktorá bola dočasne  prerušená na žiadosť užívateľa sa uplatňuje podľa A18210 Tarify ST, a.s. na poskytovanie verejnej telefónnej služby

	IX/10
	 - ktorá bola prerušená z dôvodu nedodržania  podmienok zmluvy a uplatňuje podľa A18220 Tarify ST, a.s. na poskytovanie verejnej telefónnej služby

	IX/11
	 - fyzická osoba, pre osobnú potrebu sa uplatňuje podľa A18221 Tarify ST, a.s. na poskytovanie verejnej telefónnej služby

	IX/12
	 - právnická osoba a podnikateľ sa uplatňuje podľa A18222 Tarify ST, a.s. na poskytovanie verejnej telefónnej služby

	IX/13
	 - ktorá bola prerušená z dôvodu poruchy alebo plánovaného prerušenia služby sa nespoplatňuje.

	IX/14
	 - ktorá bola prerušená pri vyvesení mikrotelefónu telefónnej prípojky alebo pri vypojení telefónneho prístroja zo zásuvky a uplatňuje podľa A18240 Tarify ST, a.s. na poskytovanie verejnej telefónnej služby

	IX/15
	 - ktorá bola prerušená z technických dôvodov ST, sa nespoplatňuje.

	IX/16
	Odpis účtu za telekomunikačné služby

	IX/17
	Za vyhotovenie odpisu účtu za telekomunikačné služby staršieho ako 3 (tri) mesiace od  posledného fakturačného obdobia (vrátane toho obdobia) sa uplatňuje podľa A18310 Tarify ST, a.s. na poskytovanie verejnej telefónnej služby. Odpis sa vyhotovuje na základe žiadosti užívateľa.

	IX/18
	Za vyhotovenie jednej kópie zmluvy o pripojení, vrátane príloh a dodatkov sa uplatňuje podľa A18320 Tarify ST, a.s. na poskytovanie verejnej telefónnej služby

	IX/19
	Písomná upomienka dlžných čiastok, včítane jej vyhotovenia a uplatňuje podľa A18420 Tarify ST, a.s. na poskytovanie verejnej telefónnej služby

	IX/20
	Zvláštne úpravy alebo doplnky na niektorom zariadení súvisiacom s prevádzkou telefónneho prístroja - na základe požiadaviek užívateľa sa uplatňujú podľa A18500 Tarify ST, a.s. na poskytovanie verejnej telefónnej služby
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